
Угода користувача мобільного додатку YOWAY
м. Київ “01” вересня 2024 року

Дана Угода визначає умови та правила користування мобільним додатком
«YOWAY» (далі – Мобільний додаток, YOWAY).

Угода є юридичним документом, що встановлює умови та правила користування
мобільного додатку «YOWAY» та укладається між Фізичною особою-підприємцем
Нечипоренко Олександр Олександрович (далі – «Адміністратор»), якому належить
Мобільний додаток та будь-якою особою, яка акцептувала оферту, тобто, стала
користувачем мобільного додатку «YOWAY» (далі - «Користувач»).

Уважно прочитайте ці умови перед початком користування «YOWAY». Якщо Ви
продовжуєте користування Мобільним додатком Ви тим самим підтверджуєте, що
повністю і беззастережно прийняли всі умови і положення даної Угоди, підтверджуєте
те, що такі умови Вам зрозумілі, та укладаєте Публічний договір з ФОП Нечипоренко
Олександр Олександрович.

ТЕРМІНИ
Користувач - фізична особа, що встановила Мобільний додаток на свій

мобільний пристрій, прийняла умови даної Угоди та користується Мобільним додатком
відповідно до цієї Угоди. Користувачі в YOWAY також можуть мати статус Автора
маршрутів. Користувачі - Автори (далі - Автор, Автори, Користувачі-Автори)
маршрутів можуть створювати власні маршрути які стають доступними для інших
Користувачів, а також створювати власні аудіо-матеріали.

Адміністратор - Фізична особа - підприємець Нечипоренко Олександр
Олександрович, який є власником Мобільного додатку, займається адмініструванням та
розвитком Мобільного додатку;

YOWAY (та/або Мобільний додаток) - мобільний додаток, до якого
Адміністратор надає доступ для скачування в App Store і Google Play, і який підлягає
завантаженню та використанню Користувачем. Всі права на Мобільний додаток
належать Адміністратору.

1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ. ПРЕДМЕТ УГОДИ

1.1. YOWAY - Мобільний додаток, що надає Користувачам можливість створювати
персональні прогулянки (маршрути) згідно своїх уподобань, або обирати готові
маршрути будь-якої тривалості відповідно до умов цієї Угоди. За допомогою YOWAY
Користувач отримує доступ до вже створених маршрутів або може створити власний
приватний маршрут чи публічний маршрут доступний до користування іншими
Користувачами.



Послуги YOWAY представляють собою платформу, яка дозволяє Користувачам
створити та/або користуватися маршрутами, додавати маршрути та/або місця до
обраного та зберігати найкращі маршрути і місця та також поширювати їх іншим
Користувачам, редагувати їх деталі, завантажувати фото та аудіо. Відповідно,
предметом цієї Угоди є надання Користувачам доступу та можливості користування
інформацією, що міститься в Мобільному додатку.

1.2. Реєстрація в YOWAY свідчить про прийняття Користувачем всіх умов і положень
даної Угоди. Якщо Користувач не погоджується з умовами даної Угоди (повністю або
частково) такий Користувач повинен припинити користування Мобільним додатком та
використовувати будь-яку інформацію та послуги, які надаються в Мобільному додатку.

1.3. Ця Угода є договором приєднання відповідно до положень статті 634 Цивільного
кодексу України. Реєстрація в YOWAY є акцептуванням (прийняттям) умов даної
Угоди. Для Користувача дана Угода стає обов’язковою після реєстрації у Мобільному
додатку.

1.4. Адміністратор має право в односторонньому порядку вносити змінити,
доповнювати або будь-яким іншим чином змінювати текст даної Угоди без
попереднього повідомлення Користувача. Зміни і доповнення до даної Угоди набувають
чинності з дати їх публікації у Мобільному додатку. З такої дати, Користувач
вважається ознайомленим з умовами даної Угоди. Подальше користування
Користувачем Мобільного додатку та послуг які надаються в Мобільному додатку після
внесення Адміністратором будь-яких змін та доповнень до Угоди означає повну,
безумовну та беззастережну згоду Користувача із такими змінами (доповненнями).
Обов’язок слідкування за зміною умов даної Угоди здійснюється Користувачем
самостійно, а при виникненні розбіжностей або спорів, Користувач не може посилатися
на те, що він не знав або не міг знати про внесення змін до даної Угоди.

1.5. Мобільний додаток може містити посилання на інші ресурси третіх осіб.
Адміністратор не несе відповідальності за такі ресурси, зокрема, щодо їх доступності
та щодо законності, повноти та коректності поширеної на них інформації. Крім того,
Мобільний додаток використовує відкриті дані від стороннього ресурсу OpenStreetMap
(https://www.openstreetmap.org/about) і не несе відповідальності за зміст та інформацію,
збір інформації, обробку персональних даних та політику конфіденційності
зазначеного ресурсу.

2. РЕЄСТРАЦІЯ В МОБІЛЬНОМУ ДОДАТКУ
2.1. Реєстрація в Мобільному додатку здійснюється Користувачем після завантаження
та встановлення Мобільного додатку з сервісів Google Play або App Store та
проходження авторизації, шляхом заповнення запропонованої реєстраційної форми.
Під час реєстрації в YOWAY Користувач вказує: ім’я користувача, адресу електронної
пошти, та пароль. Для реєстрації користувач також може використати існуючі облікові

https://www.openstreetmap.org/about


записи Google, Facebook, Apple ID. Користувач несе відповідальність за правильність
та точність вказаних при реєстрації даних та інформації.

2.2. Доступ до користування YOWAY надається Користувачу миттєво після завершення
реєстрації в Мобільному додатку.

2.3. Користувач повністю приймає те, що він несе повну відповідальність за всю
інформацію, дані, текст, фото/аудіо матеріали публічно опубліковані або частково
передані за допомогою Мобільного додатку.

3. ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СТОРІН
3.1. Адміністратор має право:

- в односторонньому порядку вносити зміни в дану Угоду;
- обмежити, призупинити або припинити доступ Користувача до Мобільного

додатку або його окремих функцій в разі порушення Користувачем умов цієї
Угоди без пояснення причини;

- розміщувати в Мобільному додатку рекламні матеріали та пропозиції;
- видаляти створені Користувачами маршрути, розміщену інформацію,

посилання, фото/аудіо матеріали.
3.2. Адміністратор зобов’язаний:

- забезпечити збереження конфіденційної інформації Користувачів;
- слідкувати за розміщенням в Мобільному додатку достовірної та актуальної

інформації, такої, що не порушує права третіх осіб;
3.2. Користувач має право:

- створювати власні маршрути та/або рекомендувати маршрути інших
Користувачів;

- отримувати дохід в рамках Мобільного додатку створюючи власні маршрути або
рекомендуючи маршрути інших Користувачів;

- за окрему оплату придбати маршрут іншого Користувача;
- додавати нові місця, завантажувати фото місць, пропонувати зміни деталей

місць.
3.3. Користувач зобов’язаний:

- ознайомитися та дотримуватися умов викладених в даній Угоді;
- дотримуватися майнових і немайнових прав Адміністратора, Користувачів та

інших правовласників при використанні Мобільного додатку;
- не вживати дій, які призводять до некоректної роботи Мобільного додатку;
- не використовувати Мобільний додаток для поширення інформації рекламного

характеру, інакше як за згодою Адміністратора;
3.4 Користувачеві забороняється:

- змінювати, копіювати, перероблювати Мобільний додаток, декомпілювати його
код;

- використовувати стороннє програмне забезпечення чи будь-які інші технічні
засоби, що можуть вплинути на роботу Мобільного додатку та порушити
належне функціонування Мобільного додатку;



- використовувати Мобільний додаток з метою завантаження контенту, який є
незаконним, порушує будь-які права третіх осіб; містить недостовірні відомості
та (або) образи на адресу конкретних осіб, Адміністратора та/або Користувачів;

- використовувати Мобільний додаток і його зміст в будь-яких цілях, заборонених
законодавством.

4. ОПЛАТА
4.1. Доступ до Мобільного додатку, реєстрація, користування, пошук і перегляд
інформації, маршрутів є безкоштовним. Окремі функціонали Мобільного додатку є
платними.
4.2. Користувачі-Автори мають змогу отримувати дохід від Мобільного додатку за
створення власних маршрутів та аудіо-матеріалів. Інші Користувачі мають змогу
сплатити та користуватися платними маршрутами.
4.3. Вартість маршруту встановлюється Мобільним додатком автоматично та
залежить від кількості вподобань маршруту Користувачами та кількості уподобань
інших маршрутів Автора. Поточна вартість маршрутів вказується в Мобільному
додатку та визначається Адміністратором.
4.4. Оплата за маршрут здійснюється Користувачем в один із способів оплати,
доступних у Мобільному додатку.
4.5. При проведенні оплат (здійсненні купівлі маршрутів) платформами App Store
та/або Play Market автоматично стягується до 30 (тридцяти) % від суми маршруту.
4.6. Автору маршруту нараховується 50 (п’ятдесят) % від продажу кожного платного
маршруту. Кошти, нараховані Авторові зберігаються на рахунку YOWAY, після чого
Автор може вивести такі кошти на свій рахунок.
4.7. Користувач який придбав платний маршрут в Мобільному додатку може
рекомендувати такий маршрут іншим Користувачам скориставшись функцією додатку
“Поділитися”.
4.7.1. Інший Користувач може також придбати такий рекомендований маршрут в один
із способів оплати, доступних у Мобільному додатку.
4.7.2. В цьому випадку, YOWAY нараховує 50 (п’ятдесят) % від продажу Автору
маршруту, та 5 (п’ять) % від вартості маршруту Користувачеві, який поділився таким
маршрутом.
4.7.3. У тому випадку, якщо декілька Користувачів скористалися функцією
“Поділитися” щодо одного і того ж маршруту, 5 (п’ять) % від вартості маршруту
нараховується Користувачеві, посиланням якого скористалися першим.
4.7.4. Користувач, який робив рекомендації та отримав за це нарахування відповідно
до умов Угоди може вивести кошти на свій рахунок.

5. ВИВЕДЕННЯ КОШТІВ
5.1. Будь-який Користувач може вивести отриманий дохід від Мобільного додатку на
власний банківський рахунок відкритий в банківській установі України..
5.2. Для виведення коштів Користувач повинен вказати реквізити банківського
рахунку, відкритого в банківській установі України (назву отримувача,
РНОКПП/ЄДРПОУ, IBAN) у розділі “Профіль”, “Прибутковий баланс” Мобільного



додатку. Виведення коштів здійснюється в безготівковій формі, у національній валюті
України - гривні.
5.2.1. У тому випадку, якщо Користувач вказує реквізити банківського рахунку
фізичної особи, Адміністратор Мобільного додатку виступає податковим агентом, який
нараховує (виплачує, надає) оподатковуваний дохід на користь Користувача, і тому
Адміністратор зобов'язаний утримувати податок із суми такого доходу за його рахунок.
В зв’язку з цим, Користувач отримує суму на власний рахунок фізичної особи за
вирахуванням податків у розмірі 20 (двадцяти) %.
5.2.2. У тому випадку, якщо Користувач вказує реквізити банківського рахунку
фізичної особи-підприємця - Користувач отримує дохід та самостійно несе
відповідальність за сплату власних податків та зборів.
5.3. Банківські комісії за перерахування коштів на рахунок стягуються з
Користувача.
5.4. Користувач самостійно несе відповідальність за правильність вказаних ним
банківських реквізитів.
5.5. Адміністратор не несе відповідальність за якість і швидкість роботи банківської
установи та/або платіжних систем, за допомогою якої здійснюється виплата коштів
Користувачу.

6. ПРАВА ІНТЕЛЕКТУАЛЬНОЇ ВЛАСНОСТІ
6.1. Права інтелектуальної власності на Мобільний додаток:
6.1.1. Мобільний додаток розроблений та є власністю Адміністратора, тобто
Адміністратор є єдиним власником усіх прав інтелектуальної власності, пов'язаних із
Мобільним додатком.
6.1.2. Крім випадків, встановлених цією Угодою, а також чинним законодавством
України, Мобільний додаток, його дизайн, вихідний код та інші об’єкти інтелектуальної
власності не можуть бути скопійованими (відтвореними), перероблений, поширений,
опублікований, скачаний, переданий, проданий або іншим способом використаний
повністю або частинами, без попереднього письмового дозволу законного
правовласника (Адміністратора).
6.2. Права інтелектуальної власності Автора на створені маршрути та аудіо матеріал:
6.2.1. Автор гарантує, що володіє майновими правами інтелектуальної власності
стосовно всіх маршрутів та аудіо-матеріалів, що розміщуються в Мобільному додатку.
Автор гарантує, що на момент прийняття умов цього Договору не пов’язаний
будь-яким договором або угодою з третіми особами, які здатні тим чи іншим чином
унеможливити виконання Автором будь-якого і/або всіх положень цієї Угоди.
6.2.2. Автор погоджується з тим, що у випадку, якщо маршрут та/або аудіо-матеріал
створений не безпосередньо Автором, а іншими особами, то Автор зобов’язаний
самостійно отримати всі необхідні дозволи в його правовласників/творців на
використання таких маршрутів та/або аудіо-матеріалів. У разі виникнення суперечки
щодо правомірності використання маршрутів та/або аудіо-матеріалів третіми особами,
Автор зобов’язується самостійно, без залучення Адміністратора вирішити таку
суперечку з третьою особою власними силами, власним коштом, і відшкодувати
Адміністратору всі завдані збитки в результаті виникнення цієї суперечки.



6.2.3. Автор має право розміщувати в Мобільному додатку тільки ті маршрути і
аудіо-матеріали, які створені його власною творчою працею, або щодо яких у Автора є
всі необхідні права інтелектуальної власності, і не має права надсилати на
завантаження матеріали інших Мобільних додатків, веб-сайтів, баз даних і інших
результатів інтелектуальної діяльності за відсутності явно вираженої згоди
відповідного творця на такі дії.
6.3. Всі права інтелектуальної власності на Мобільний додаток належать
Адміністратору, а на маршрути, аудіо-матеріали створені Автором та розміщені в
Мобільному додатку - Автору.
6.4. Відповідальність за порушення прав інтелектуальності власності настає у
відповідності з чинним законодавством України.

7. ПОЛІТИКА КОНФІДЕНЦІЙНОСТІ YOWAY
7.1 Користувач YOWAY зобов’язаний ознайомитися та погодитися з нашою Політикою
конфіденційності яка знаходиться за посиланням https://yoway.app/privacy-policy/.

8. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ
8.1. Адміністратор та YOWAY в цілому не несе відповідальності за будь-які прямі,
непрямі, непередбачені, фактичні або опосередковані збитки, зокрема втрачений
прибуток, втрачені дані, або матеріальні збитки, пов’язані із використанням
Мобільного додатку.
8.2. Адміністратор не гарантує безперебійну, безпомилкову роботу Мобільного додатку
або відсутність інших дефектів. Адміністратор не несе відповідальності перед
Користувачами і третіми особами за можливі наслідки використання ними Мобільного
додатку.
8.3. Адміністратор не несе відповідальності за невідповідність Мобільного Додатку
сподіванням Користувача, оскільки сподівання та задоволення кожної конкретної особи
носить особистий та суб’єктивний характер, і не може відповідати нормам чинного
законодавства України.
8.4. Адміністратор не несе відповідальності за неможливість використання Мобільного
додатку з причин, що від нього не залежать.
8.5. Користувачі погоджуються з тим, що використовують Мобільний додаток на свій
ризик і під власну відповідальність. Користувачі несуть відповідальність за порушення
положень цієї Угоди та за порушення вимог чинного законодавства під час
використання ними Мобільного додатку.
8.6. Користувач самостійно несе відповідальність за збереження і конфіденційність
логінів і паролів облікового запису і за збитки, які можуть виникнути через
несанкціоноване використання облікових записів. Всі дії, здійснені з використанням
облікового запису Користувача, вважаються здійсненими Користувачем. Користувач
самостійно несе відповідальність перед третіми особами за всі дії, вчинені із
використанням логіна та паролю його облікового запису. Адміністратор не несе
відповідальності за несанкціоноване використання реєстраційних даних Користувача
третіми особами.
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8.7. Автор самостійно несе повну відповідальність за розміщенні за його запитом
маршрути та/або аудіо-матеріали в Мобільному додатку, у тому числі за їхній зміст і
відповідність вимогам чинного законодавства, за порушення прав третіх осіб на
інформацію, що розміщується і/або яка надається Автором, (в тому числі, але не
обмежуючись, авторських прав та/або суміжних прав, прав на засоби індивідуалізації,
прав на комерційну таємницю та інших прав, що охороняються законом). Автор
самостійно відшкодовує будь-які збитки (у тому числі втрачену вигоду, моральну й
іншу шкоду), що виникли в інших Користувачів, третіх осіб або Адміністратора
внаслідок зазначених порушень і/або розміщення в Мобільному додатку за його
запитом такої інформації, а також здійснення інших дій у зв’язку з використанням
Мобільного додатку.
8.8. Адміністратор залишає за собою право припинити роботу Мобільного додатку. в
будь-який момент без попередження. Адміністратор не несе відповідальності за
будь-які наслідки припинення роботи Мобільного додатку.
8.9. У разі порушення умов цієї Угоди, обов’язків Користувача і заборон, зазначених у
цій Угоді, пунктів розділу прав інтелектуальної власності Користувач зобов’язується
відшкодувати Адміністраторові збитки, завдані такими діями в повному обсязі.

9. ЗАКЛЮЧНІ ПОЛОЖЕННЯ
9.1. Ці Умови є обов’язковими для виконання у випадку використання Мобільного
додатку. Користувач має право в будь-який момент відмовитися від виконання цих
Умов шляхом видалення Мобільного додатку зі свого пристрою.
9.2. Угода регулюється і тлумачиться відповідно до законодавства України. Питання, не
врегульовані цією Угодою, підлягають вирішенню відповідно до чинного законодавства
України.
9.3. У випадку визнання недійсної або нездійсненної будь-якої частини даної Угоди,
інші частини Угоди будуть залишатися чинними.
9.4. У разі виникнення суперечок або розбіжностей що стосуються Мобільного додатку
Сторони зобов’язуються вирішувати їх шляхом переговорів. У разі недосягнення
Сторонами згоди, спори вирішуються в судовому порядку згідно законодавства
України.
9.5. Мобільний додаток може містити рекламні та інші матеріали, що носять лише
інформаційно-довідковий характер. Мобільний додаток може містити посилання на
веб-сайти, телеграм сторінки та інші джерела. Адміністратор не є відповідальним за
вміст інформації, розміщеною за такими посиланнями. Адміністратор не несе
відповідальності за політику конфіденційності або зміст цих джерел.
9.6. Користувач погоджується з тим, що Адміністратор має право на відправлення
рекламних повідомлень, просування послуг, інформаційних матеріалів, іншої
інформації будь-якими доступними засобами зв'язку. За умовами даної Угоди
Користувач надає згоду на отримання від Адміністратора інформації, яка носить
рекламно-інформаційний характер, у спосіб відправлення текстових повідомлень, в
тому числі push-повідомлень через Мобільний додаток, на номер мобільного телефону
Користувача та/або іншим шляхом на власний розсуд Адміністратора.



9.7. Ця Угода набирає чинності для Користувача з моменту встановлення Мобільного
додатку і діє безстроково, протягом усього періоду використання Користувачем
Мобільного додатку. Дія цієї Угоди поширюється на всі подальші оновлення / нові
версії Мобільного додатку.


